Tel./fax: 06-99-537-160
E-mail: pmhivatal@fertoszeplak.hu

Fertdszéplak Kozség Onkorméanyzata
9436 Fertészéplak, Pet6fi u. 2.

Fertoszéplak Kézség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete

Szam: 42-5/2015/F.

Jegyz6kdnyv

Késziilt: FertGszéplak Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének 2015. aprilis 27. napjan
megtartott rendkiviili {ilésérdl.

Jelen vannak:

Kdbor Attila polgarmester
Garabné Herbszt Anna képvisel6
Hanzséros Béla képvisels
Hanzséros Jozsef képvisels
Szalai Mihaly alpolgarmester
K66 Laszléné képviseld

Vezér Beata jegyz6
Kébor Attila polgarmester: Koszontdm a Képvisel6-testiilet tagjait. Megallapitom a testiilet

hatarozatképességét, mert a megvalasztott 7 f6 képvisel§ koziil 6 f6 jelen van. A jegyz6kényv
hitelesitésére K66 Laszloné és Garabné Herbszt Anna képvisel6ket kérem fel.

A jegyzBkonyv-hitelesiték a felkérést elfogadtdk.

Kébor Attila polgdrmester: Aki a jegyz6konyv-hitelesit6k személyét elfogadija, kérem, jelezze.

A KépviselG-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil a kdvetkez8 hatdrozatot
hozta:

35/2015. (IV. 27.) képviselb-testiileti hatdrozat

Fertészéplak Koézség Onkormdnyzaténak Képviseld-
testiilete a képviselG-testiilet 2015. dprilis 27. napjdn
tartott iilésérél készitett jegyz6konyv hitelesitésére K66
Ldaszloné és Garabné Herbszt Anna képviselbket fel.

Hataridé: azonnal
Felelés: Kobor Attila polgdrmester



¥

Kébor Attila polgdrmester: Amennyiben egyéb észrevétel nincs, a meghivéban szerepld napirendi
pontokra teszek javaslatot. Aki azzal egyetért, kérem, jelezze:

A Képviseld-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkil a kovetkezd hatdrozatot
hozta:

36/2015. (IV 27.) képviseld-testiileti hatdrozat
Napirendi pontok:

Nyilvdnos (lés:

1. Kistérségi kozlekedési szolgaltatas fejlesztése
ElSadé: Kébor Attila polgarmester

1. napirendi pont

Kistérségi kozlekedési szolgaltatas fejlesztése
(Szobeli el6terjesztés)

Kébor Attila polgarmester: 2015. dprilis 17-én jelent meg egy rendelet, ami lehet&séget biztosit az
onkormdnyzatoknak tObbek kozott a kistérségi kozlekedési szolgaltatas fejlesztése érdekében
gépjarmii beszerzésére. A tadmogatds maximalis 0Osszege netté 8.000.000 Ft, vagyis az
6nkormanyzatnak az afa 6sszegét kell 6neréként biztositani. Arajanlatot kértem tébb gépjarmiire,
ezek kozul agy tiinik, hogy ar-érték aranyban az Opel ajanlata a legkedvez6bb. A gépjarmi bruttéd
beszerzési dra 10.105.300 Ft. Az 6nerd, amit a kbltségvetéshdl biztositani kell hozza, 2.130.300 Ft.
Amennyiben ugy dont a testiilet, hogy beadjuk a palyazatot, akkor sziikséges egy szakmai programot
is elfogadni, ami tartalmazza, hogy milyen szolgaltatasok nydjtasara szeretnénk a gépjarmdvet
haszndini. Ezt a programot a Képvisel6-testilet tagjai megkaptak. Amennyiben mas hozzaszoélas
nincs, gy szavazasra bocsatom, aki egyetért a szakmai programmal és a gépjarmii beszerzésére
benyujtandé palyazattal, kérem, jelezze:

A KépviselG-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil a kévetkez6 hatdrozatot
hozta:

37/2015. (IV. 27.) képvisel6-testiileti hatarozat

FertGszéplak Koézség Onkormdnyzatdnak Képvisels-
testiilete a  kistérségi kbézlekedési szolgadltatds
biztositasdra  készitett szakmai programot az
el6terjesztés mellékletének megfeleléen elfogadja.

Hatdridé: azonnal

FelelBs: Kobor Attila polgarmester

A Képvisels-testiilet 6 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil a kovetkezd hatdrozatot
hozta:



38/2017. (IV. 27.) képviselb-testiileti hatdrozat

Fertészéplak Kézség Onkormdnyzaténak Képviseld-
testiilete az Eurdpai Mez6gazdasdagi Vidékfejlesztési
Alapbol nydjtando vidéki gazdasdg és a lakossdg
szdmdra nyujtott szolgdltatdsok fejlesztésére 2015-t61
igénybe vehetd tamogatdsokrol sz6lé 21/2015. (IV. 17.)
MvM rendeletben meghatdrozottak szerint egyéb
szolgdltatds elldtdsahoz kapcsolédéan (2. célteriilet)
pdlydzatot nyujt be kistérségi kézlekedési szolgdltatds
fejlesztésére 1 db Vivaro Combi L2H1 1.6 TwinTurbo
(dizel) tipusti gépjarmii beszerzésére.

A pdlyazat kbltsége az alabbiak szerint alakul:

Megnevezés Osszeg (Ft)
Tamogatds 7.975.500
Onerd B 2.130.300
Osszesen: 10.105.300 |

A pdlyazathoz sziikséges 2.130.300 Ft 6sszeqii 6nerét az
énkormdnyzat 2015. évi koltségvetése tartaléka
terhére biztositja.
Az dnkormdnyzat villalja, hogy a pdlydzat tamogatdsa
esetén a gépjarmiivet legaldabb a fenntartdsi idészak
végéig iizemelteti.

Felhatalmazza a polgdrmestert, hogy a pdlydzat
benyujtdasdarél gondoskodjon.

Hatdridé: azonnal
Felelds: Kobor Attila polgarmester

Kébor Attila polgarmester: Amennyiben tobb hozzaszélas nincs, ugy képvisel§-testiilet Glését

bezarom.

A jkv. lezarva.
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Fertoszéplak Kozség Onkormanyzata

JELENLETI iV

Késziilt: 2015. dprilis 27-i rendkiviili képviseld-testiileti iilésen
Helye: Fertészéplak Kozség Onkorményzat Hivatalanak iilésterme (Petéfi u. 2.)

Jelen vannak:

Kébor Attila polgarmester

Vezér Beata jegyzb

Szalai Mihaly alpolgarmester
Fekete Tamas képviseld '
Garabné Herbszt Anna képviseld ( -
Hanzséros Béla képviseld

Hanzséros Jozsef képviseld

K66 Laszloné képviseld

Meghivottak:

Név: Képviselt cég neve: Alairas
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1250 2015

Fertészéplak Kozség Onkormanyzata = Tel./fax: 06-99-537-160
9436 Fertoszéplak, Petofi u. 2. s E-mail: polgarmester@fertoszeplak.hu

Fertoszéplak Polgarmestere

Szdm: 42-4/2015/F.

MEGHIiVO

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. tv. 45. §-ban biztositott jogkérémben
eljarva Fertészéplak Kozség Onkormdnyzata Képvisel6-testiiletének iilését sszehivom, amelyre
tisztelettel meghivom.

Az iilés helye: Fertészéplaki K6zos Onkormanyzati Hivatal {ilésterme
Az Ulés ideje: 2015. aprilis 27. (hétf§) 17.00

Napirendi pontok:

Nyilvdnos iilés:

1. Kistérségi kozlekedési szolgaltatas fejlesztése
El6add: Kébor Attila polgarmester

Megjelenésére szamitok.

FertGszéplak, 2015. aprilis 22.

Tisztelettel:

polga rmester




ElOterjesztesek



SZAKMAI PROGRAM

Fertészéplak 1284 f6s, dinamikusan fejl6d6 telepiilés, a Nyugat-dunantali régiéban, a Soproni Jaras
teriletén a Fertd-tdj Vilagorokség részeként helyezkedik el. Harom jelent&sebb intézménnyel
rendelkeziink. A Fertészéplaki K6z6s Onkormanyzati Hivatal ellatja FertGszéplak, Sarréd, Nyarliget és
FertSujlak helyi kozigazgatasi feladatait. Margaréta Ovoda, melynek kdzpontja Fertszéplakon
talalhato, de Sarrédon tagintézménnyel is rendelkezik, valamint a Széchényi Ferenc Altalanos Iskola,
melynek beiskoldzési kdrzete FertGszéplak, Sarrdd, Nydrliget és Fert6ujlak telepiilések. A KSH 2011.
évi népszamlalasi adatai alapjan a teleptilés lakossdga 1256 f6 volt. A tervezett szolgaltatast igénybe
vevl kiemelt csoportok megoszldsa a népességen belll a kévetkez8. A 14 év alatti lakossag szama
203 6 (a lakossag 16,16 %-a), a 60 év felettiek 273 f6 (a lakossag 21,73 %-a), a n6k szdma pedig 635
fé (lakossag 50,55 %-a).

Fertszéplak Kozség Onkormdnyzata (9436 FertGszéplak, Petdfi S. u. 2.) a megnovekvé igények miatt
egy Uj, tobb célt megvalositd szolgdltatas bevezetésérdl dontott. A mikrobusz vasérlasa altal létrejove
Uj szolgaltatasok egyidejlleg jelentenék a telepiilés szocidlis ellatdsi korének béviilését, és a
kdzosségi tevékenységek fejlesztését.

A tervezett szolgdltatdsbdvitéssel elGzetes szamitdsaink szerint a telepilésen él6k kdziil 603 6
részére tudunk Gjabb ellatasi formakat, szolgéltatasokat biztositani, ami a telepiilés lakossaganak
46,96%-a, de a nyujtott szolgaltatasok alabb meghatarozott korét akdr a telepiilés teljes lakossaga is
igénybe veheti.

A szolgaltatas létrehozdsanak el6zményei:

Teleplilésiink vezetSi, az Onkormanyzat megalakuldsa 6ta fontosnak tartjdk a kozdsségi
kezdeményezések tdmogatdsat, a lakossagi igények mind szélesebb kor( kiszolgalasat.

A helyi civil szervezetek mikodésének, szakmai programjainak anyagi tamogatdsat éves
kéltségvetésében névre széldan szerepelteti az 6nkormanyzat. Utaztatési kdltség téritése a sportkor
csapatainak a sporteseményekre val6 eljutdsa, a nyugdijasok szinhazba, taldlkozdkra val6 eljutésa, az
ovodasok, iskolasok kiranduldsainak szervezése kapcsan rendszeresen valdsult meg az elmdlt 10
évben.

Onkormaényzatunk nagy hangslyt fektet a lakossag egészségiigyi dllapotanak javitasara. A megel8z6
szlirGvizsgalatokra valo eljutds érdekében 2010 6ta évente szervezi a 40 év feletti n6k mammogréfiai
szlr8vizsgalatokra torténd szervezett szallitasat.

Oktatasi, nevelési intézményeink szolgéltatasainak igénybe vétele érdekében 2010 6ta szervezi
onkormanyzatunk az iskolds gyermekek iskoldba torténs szallitdsat, melyet Sarréd Koézség
Onkormanyzataval valé egyiittmiikodés keretében valdsit meg.

Fenti tevékenységeinket a jovGben az alabbi szolgdltatasok kialakitasaval kivanjuk béviteni.

Kozremiikodés étkeztetésben

A szolgdltatads célja
Onkormaényzatunk a kdzétkeztetést két intézmény — napkoziotthonos 6voda, &ltaldnos iskola —
esetében biztositja. A tizorai és az uzsonna elkészitése helyben torténik. Az alapanyagok beszerzése
esetében gépjarm( igénybevételi lehet6ség esetén, mind az &r, mind a mindség tekintetében
szélesebb kor(i beszerzés valna lehetévé.

Eligtottak kére

A helyi 6nkormanyzat altal biztositott kozétkeztetést igénybe vevd intézmények — napkédziotthonos
6voda, altaldnos iskola — elldtottjai. Igény esetén mozgaskorlatozottak és egyéb fogyatékkal él6k
szallitdsat is vallaljuk.



A feladatelldtds szakmai tartalma, médja, biztositott szolgditatds formdja, kbre, rendszeressége

A szolgaltatds mepgvaldsitdsa heti rendszerességgel torténik. Az érintett nevelési-, oktatdsi
intézmények altal kijelolt felel6s megtervezi az alapanyagok heti beszerzésének idejét, helyét és
madjat.

A szolgdltatads igénybevételének modja
Az intézmény altal jelolt felel§s az dnkormanyzattal hetente az el6re meghatdrozott mddon egyeztet
a szolgdltatas igénybevételének idGpontjarol.

A szolgdltatd és az igénybevevs kbzotti kapcsolattartds modja
A szolgdltato részérdl a kdzvetlen kapcsolatot az 6nkormanyzat arra kijel6lt koordindtora latja el.

Az elldtottak és a szolgdlitatdst végzok jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az ellatottak jogainak védelmét elsGsorban az 6nkormanyzat szocidlis igazgatdsrol sz6lé helyi
rendelete szabdlyozza. Amennyiben az elldtottak részér§l probléma adddik a szolgaltatas
mindségével kapcsolatban az dnkormanyzathoz, mint mikodtetéhdz fordulhatnak panasszal. A
szolgaltatast végz8 személyek részére szintén az aldbbi lehetdséget tudjuk biztositani jogaik
védelmére.

A szolgadltatasrdl szolo tdajékoztatds helyi modja
A szolgaltatasrdl az intézményeket személyes egyeztetés keretében a lakossagot a rendszeresen
megjelend Domb helyi Gjsagban, és a www.fertoszeplak.hu internetes portéalon tudjuk tajékoztatni.

Kozremiikodés kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban

A szolgadltatas célja
A Fert8széplaki K6z6s Onkormanyzati Hivatalban eddig is m(ik6ds kézdsségi és szocidlis informéciés
szolgaltatas tovabbi fenntartasa.

Ellatottak kére
A teleplilés lakossaga. Igény esetén mozgdskorlatozottak és egyéb fogyatékkal él6k szallitasat is
vallaljuk.

A feladatelldtds szakmai tartalma, mddja, biztositott szolgdltatds formdja, kbre, rendszeressége
A feladat ellatas szakmai hatterét a kozés 6nkormdnyzati hivatal apparatusa adja. A szolgdltatas
biztositasa mar tobb éve folyamatos.

A szolgdltatds igénybevételének médja
A lakossag részérél érkezd személyes,telefonos, vagy elektronikus informacio kérés., vagy a hivatal
dolgozoi keresték fel a lakossagot.

A szolgdltato és az igénybevevé kbzotti kapcsolattartds modja
A szolgaltato részérél a kézvetlen kapcsolatot a kdzos 6nkormanyzati hivatal dolgozéi lattak, latjak el.

Az ellatottak és a szolgdltatdst végzbk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Amennyiben az ellatottak részér6l probléma adddik a szolgaltatas mindségével kapcsolatban az
onkormanyzathoz, mint mkodtet6hoz fordulhatnak panasszal. A szolgdltatast végz6 személyek
részére szintén az alabbi lehetGséget tudjuk biztositani jogaik védelmére.

A szolgdltatdsrol szolo tdjékoztatds helyi modja



A szolgdltatdsrol a rendszeresen megjelen6 Domb helyi Gjségban, és a www.fertoszeplak.hu
internetes portalon tudjuk tajékoztatni a lakossagot.
Kézremiikddés egyéb alapszolgdltatdsok igénybevételére

A szolgdltatds célja
Az oOnkormdnyzat a eseti jelleggel segiteni tud a raszoruléknak az alapszolgaltatdsok
igénybevételében.

Ellatottak kére
Az ellatottak korét az onkormanyzat a helyi szocialis rendeletében fogja szabalyozni az alabbi
szempontok figyelembevételével:
- id6s, beteg szocidlisan rdszoruld személyek
- id68s, beteg személyek ( kiemelve az egyediil élGket)
- korhatarra val6 tekintet nélkil olyan személyek, akik egyediil dnmagukat valamilyen
betegség miatt ellatni nem képesek
Igény esetén mozgdaskorlatozottak és egyéb fogyatékkal él6k szallitasat is véllaljuk.

A feladatelldtds szakmai tartalma, madja, biztositott szolgdltatds formdja, kére, rendszeressége

Az alapszolgdltatdsok megszervezésével a telepilési 6nkormdnyzat eseti jelleggel segitséget nyujt a
szocialisan rdszoruldk részére sajat otthonukban és lakékornyezetitkben ©nalld életviteliik
fenntartasdban, valamint egészségi allapotukbol, mentdlis allapotukbdl vagy mds okbdl szarmazé
problémaik megoldasaban.

A szolgdltatds igénybevételének modja
Az elldtottak kdrébe tartozo személyek igénylése alapjan.

A szolgdltato és az igénybevevé k6zotti kapcsolattartds modja
A szolgaltato részérél a kdzvetlen kapcsolatot az 5nkormanyzat erre a célra kijel6lt koordinatora latja
el.

Az ellgtottak és a szolgdltatdst végzbk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az ellatottak jogainak védelmét elsGsorban az Onkormanyzat szocidlis igazgatasrol sz6lé helyi
rendelete szabalyozza. Amennyiben az ellatottak részérl probléma adodik a szolgaltatas
mindségével kapcsolatban az &nkormanyzathoz, mint miikédtet6hdz fordulhatnak panasszal. A
szolgaltatast végz6 személyek részére szintén az alabbi lehetGséget tudjuk biztositani jogaik
védelmére.

A szolgdltatdsrol sz616 tdjékoztatds helyi modja
A szolgaltatdsrél a rendszeresen megjelend Domb helyi UGjsagban és a www.fertoszeplak.hu
internetes portélon tudjuk tajékoztatni a lakossagot.

Tomegkdzlekedéshez vald hozzdjarulds

A szolgaltatas célja

Fert6széplak telepiilés 6ndllé a személyszallitdshoz biztositott f6bb vasuti megalldhellyel nem
rendelkezik, az utasok ezt legkdzelebb FertGszentmikléson vehetik igénybe. Fert8széplak és
Fert6szentmikldés kozt a tomegkozlekedés nem megoldott. A szolgéltatdssal lehet6vé vilik, hogy a
raszoruld utasok elszallitdsaval igénybe vehessék a vasuti tdmegkozlekedést.

Ellatottak koére



Az ellatottak korét az dnkormdanyzat a helyi szocidlis rendeletében fogja szabalyozni az aldbbi
szempontok figyelembevételével:
- idds, beteg szocialisan raszorulé személyek
- idds, beteg személyek (kiemelve az egyediil él6ket)
- korhatdrra valo tekintet nélkiil olyan személyek, akik egyediil 6nmagukat valamilyen
betegség miatt elldtni nem képesek
Igény esetén mozgaskorldtozottak és egyéb fogyatékkal élGk szallitasat is vallaljuk.

A feladatellatds szakmai tartalma, maédja, biztositott szolgditatds formdja, kére, rendszeressége
A szolgaltatas lényege, hogy elére jelzett igény esetén a fent meghatarozott ellatottak kérébdl
sziikség szerint vasutédllomasra az autdbusz a raszoruldkat.

A szolgadltatds igénybevételének maodja
Az ellatottak kdrébe tartozd személyek igénylése alapjan.

A szolgdltato és az igénybevevé kdzétti kapcsolattartds modja
A szolgdltato részérdl a kdzvetlen kapcsolatot az 6nkormanyzat arra kijelolt koordinatora latja el.

Az ellgtottak és a szolgdltatdst végzdk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az elldtottak jogainak védelmét elsGsorban az Gnkormanyzat szocidlis igazgatasrol szolo helyi
rendelete szabalyozza. Amennyiben az elldtottak részérél probléma adddik a szolgdltatas
mindségével kapcsolatban az onkormanyzathoz, mint miikddtet6hdz fordulhatnak panasszal. A
szolgaltatast végz6 személyek részére szintén az aldbbi lehetfséget tudjuk biztositani jogaik
védelmére.

A szolgdltatdsrol sz616 tdjékoztatds helyi médja
A szolgdltatasrél a rendszeresen megjelené Domb helyi Gjsagban, és a www.fertoszeplak.hu
internetes portalon tudjuk tajékoztatni a lakossagot.

Haziorvosi rendelésre, egyéb egészségiigyi intézménybe szdllitds, pydgyszerkivaltds és pyogyaszati
segédeszkozokhoz valo hozzajutds biztositasa

A szolgdltatds célja

Kdzségiinkben szerencsére megoldott a felnétt haziorvosi, védénéi elldtds. Ennek ellenére sok
embernek gondot jelent az orvoshoz valdé eljutds, féleg akik id6sen, betegen egyediil élnek a
falunkban. Hetente egy alkalommal szeretnénk lehetGséget biztositani a rdszorultak részére, hogy
kdénnyebben megkapjak az egészségligyi ellatast.

Ellgtottak kbre
Az elldtottak korét az 6nkormanyzat a helyi szocidlis rendeletében fogja szabalyozni az alabbi
szempontok figyelembevételével:
- id6s, beteg szocidlisan rdszorulo személyek
- id6s, beteg személyek ( kiemelve az egyediil él6ket)
- korhatarra val6é tekintet nélkiil olyan személyek, akik egyediill 6nmagukat valamilyen
betegség miatt ellatni nem képesek
Igény esetén mozgaskorlatozottak és egyéb fogyatékkal él6k szallitasat is vallaljuk.

A feladatellatds szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatds formdja, kére, rendszeressége
A szolgaltatas lIényege, hogy hetente egy alkalommal a fent meghatérozott elldtottak kérébdl sziikség
szerint orvoshoz, kdrhazba, vagy gyogyszertarba szallitja az autdbusz a raszoruldkat.



A szolgdltatds igénybevételének modja
Az ellatottak korébe tartozd személyek igénylése alapjéan.

A szolgdltato és az igénybevevd kézétti kapcsolattartds médja
A szolgaltato részérdl a kozvetlen kapcsolatot az 6nkormanyzat arra kijeldl koordinétora létja el.

Az ellatottak és a szolgdltatdst végzbk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az elldtottak jogainak védelmét elsGsorban az ©nkormdnyzat szocidlis igazgatasrél szolé helyi
rendelete szabdlyozza. Amennyiben az elldtottak részér6l probléma addédik a szolgdltatas
mindségével kapcsolatban az dnkormdanyzathoz, mint miikédtet6hoz fordulhatnak panasszal. A
szolgaltatast végzd személyek részére szintén az aldbbi lehetGséget tudjuk biztositani jogaik
védelmére.

A szolgdltatdsrdl sz616 tdjékoztatds helyi médja
A szolgéltatasrol a rendszeresen megjelen6 Domb helyi ujsagban, és a www.fertoszeplak.hu
internetes portalon tudjuk tajékoztatni a lakossagot.

Ovodaba, iskolaba széllitas

A szolgdltatds célja

A szolgéltatds alapvetd célja, hogy a tagintézmények, illetve a telepiilésiinkhdz tartozé beiskolazasi
korzet gyermekeinek iskoldba, évodaba jirdsa megoldédjon. Ovodéank tagintézménye Sarrdd
kdzségben taldlhatd. A nydri zarva tartas idGszakaban kiilén figyelmet forditanak arra, hogy mig egyik
tagévoda nyadri sziinetet tart, addig a masik fogadja a feligyeletet megoldani nem tudd sziilék
gyermekeit. A szolgaltatds kialakitasaval a tavolabbi telepiiléseken él6 csaladok is igénybe tudjak
venni az vodai szolgaltatast.

Iskolank beiskoldzasi korzete is tulmutat telepiilésiink hatarain, igy féleg az also tagozatos gyermekek
iskoldba jarasat konnyitené az iskolaba szallitas szolgéltatdsanak bevezetése.

Ellatottak kére
A Sarrédon, Fertéujlakon és Nyarligeten é16 dvodas és éltalanos iskolaskora gyermekek.
Igény esetén mozgaskorlatozottak és egyéb fogyatékkal é16k széllitasat is vallaljuk.

A feladatelldtds szakmai tartalma, médja, biztositott szolgdltatds formdja, kére, rendszeressége
A feladatellatds lényege, hogy a gyermekeket biztonsdgosan tudjuk az intézményekbe és haza
szallitani.

A szolgdltatds igénybevételének modja
Az ellatottak kdrében meghatarozottak sziileinek igénye alapjan.

A szolgditaté és az igénybevevd kézétti kapcsolattartds médja
A szolgaltato részérdl a kbzvetlen kapcsolatot az Gnkormdnyzat éltal arra kijelélt koordinator latja el.

Az ellatottak és a szolgdltatdst végzbk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Amennyiben az ellatottak részérSl probléma adodik a szolgéltatds mindségével kapcsolatban az
onkormanyzathoz, mint m(ikodtet6hoz fordulhatnak panasszal. A szolgaltatast végz8 személyek
részére szintén az alabbi lehetGséget tudjuk biztositani jogaik védelmére.

A szolgdltatdsrol sz016 tdajékoztatds helyi médja



A szolgdltatasrél a rendszeresen megjelené Domb helyi Ujsigban és a www.fertoszeplak.hu
internetes portadlon tudjuk tajékoztatni a lakossagot, valamint a nevel6-oktaté intézményeinken
keresztiil az érdekelt szlilGk tajékoztatasa.

Egvéb gyvermek szallitas, kbzosségi mliveldési, sport — és szabadidds tevékenységek szervezése,
segitése, nyugdijaskoruak széllitasa

A szolgditatds céljo

Kozségiinkben tobb kulturadlis, sport (7 szakosztaly), szocidlis kdzosség, valamint aktivan m(ikodé
nyugdijas klub tevékenykedik. Rendszeresek a kultircsoportok, sport csapatok fellépései, melyet az
autdbusz Uzemeltetésével még gyakoribba, koltségkimélébbé tudnank tenni. Ehhez tarsulnak a
rendszeres dvodai és iskolai kirdnduldsok.

Eligtottak kore
Igény szerint az 6vodasoktdl a nyugdijasokig. Igény esetén mozgdskorlatozottak és egyéb fogyatékkal
él6k szallitasat is vallaljuk.

A feladatelldtds szakmai tartalma, médja, biztositott szolgdltatds formdja, kbre, rendszeressége

A szolgdltatas eseti jelleg( szallitasi szolgaltatas. Mivel az igénybevevé csoportok szakmailag képzett
vezetével rendelkeznek, ezért a szolgdltatdé részér6l nem sziikséges kilondsebb szakmai
végzettséggel rendelkezé személyt biztositani.

A szolgdltatds igénybevételének modja
Az ellatottak kérében meghatarozottak igénye alapjan.

A szolgdlitaté és az igénybevevé kbz6tti kapcsolattartds médja
A szolgdltatd részérdl a kbzvetlen kapcsolatot az 6nkormanyzat arra kijeldlt koordinatora létja el.

Az ellgtottak és a szolgdltatdst végzdk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Amennyiben az ellatottak részérél probléma adodik a szolgaltatds mingségével kapcsolatban az
onkormanyzathoz, mint mikoédtet6héz fordulhatnak panasszal. A szolgdltatast végz6 személyek
részére szintén az alabbi lehetGséget tudjuk biztositani jogaik védelmére.

A szolgdltatdsrol szolo tdjekoztatds helyi médja
A szolgaltatasrdl a kdzvetlen médon tudjuk tajékoztatni az intézményvezetSket, a kultdrcsoportok,
sport csoportok, nyugdijasok vezet6i.

Egyéni hivatalos iligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovadbbitdsa, egyéb lakossdgi
szolgaltatdsok biztositasaban valo kézremikodés

A szolgdltatds célja
A fenntarté a szocialis szolgéltatas mellett eseti jelleggel segiteni tud a raszoruléknak egyéb hivatali
ugyeinek intézésében.

Elldtottak kore
Az elldtottak korét az dnkormanyzat a helyi szocidlis rendeletében fogja szabalyozni az alabbi
szempontok figyelembevételével:
- id6s, beteg szocidlisan raszoruld személyek
- id8s, beteg személyek ( kiemelve az egyediil él6ket)
- korhatarra val6 tekintet néikiil olyan személyek, akik egyedul &nmagukat valamilyen
betegség miatt ellatni nem képesek
Igény esetén mozgaskorlatozottak és egyéb fogyatékkal él6k szallitasat is vallaljuk.



A feladatelldtds szakmai tartalma, médja, biztositott szolgéltatds formdja, kére, rendszeressége

A szolgaltatas Iényege, hogy eseti alkalommal a fent meghatérozott ellatottak korébdl sziikség szerint
az autdbusz a részoruldkat hivatali tigyeik intézésére szallitani tudja, sziikség szerint a szolgéltatd
beszerzi a sziikséges nyomtatvanyokat és hazhoz viszi az igényl6 részére.

A szolgdltatds igénybevételének mddja

Az ellatottak korébe tartozd személyek igénylése alapjan.

A szolgdltato és az igénybevevd kozitti kapcesolattartds modija

A szolgdltato részérél a kozvetlen kapcsolatot az 6nkormadnyzat arra kijelélt koordinatora latja el.

Az ellatottak és a szolgdltatdst végzbk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az ellatottak jogainak védelmét elsGsorban az Gnkormdnyzat szocidlis igazgatasrél szélé helyi
rendelete szabdlyozza. Amennyiben az ellatottak részér6l probléma adédik a szolgaltatas
mindségével kapcsolatban az onkormanyzathoz, mint miikédtet6héz fordulhatnak panasszal. A
szolgdltatast végz8 személyek részére szintén az aldbbi lehet8séget tudjuk biztositani jogaik
védelmére.

A szolgdltatdsrol sz616 tdjékoztatds helyi médja
A szolgéltatasrdl a rendszeresen megjelen6 Domb helyi Gjsagban és a www.fertoszeplak.hu
internetes portalon tudjuk tajékoztatni a lakosségot.

A szakmai program dltal megnevezett szolgéltatasokat az 6nkormanyzat az igénybe vevék szamara
pénziigyi ellentételezés nélkiil nyujtja.

Fert6széplak, 2015. aprilis 26.

Kébor Attila

Polgdrmester
A szakmai programot a képvisel§-testiilet a .../2015. (...) szdmu hatarozatéval elfogadta.
2015. aprilis 27.
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