GYOR-MOSON-SOPRON MEGYEI KATASZTROFAVEDELMI IGAZGATOSAG
IGAZGATOHELYETTESI SZERVEZET

Tajékoztatéo a kéménysepro-ipari szolgaltatassal kapcesolatos tudnivalokrol

Az elmult harom évben t6bb valtozas zajlott a kéményseprdiparban, mint az ezt megel6z6 dtvenben.
Immar harmadik éve vannak életben a most hatdlyos szabéalyozok, melyekkel kapcsolatban az alabbi
tudnivalokra kell kiemelt figyelmet forditani az élet- és vagyonbiztonsagunk megdvasa érdekében:

I. A kéményseprést igénybe vevik csoportositasa

A kéményseprés szempontjabol az ligyfeleket két nagy csoportba lehet sorolni: a csaladi hazban és a
tarsashazban él8kre. Mindkeét csoport tovabb oszthato két masikra: ahol nincs bejegyezve gazdalkodo
szervezet €s ahol van.

Vegyiik sorra, mi a dolga az embernek, attdl fiiggden, hogy melyik kategoridba tartozik.
II. A csaladi hazakra vonatkozo6 szabalyok és a munka megrendelése

Amennyiben csaladi hazban él és a hazba nincs bejegyezve gazdalkodd szervezet, akkor a
kéményseprés onkéntes és ingyenes. A kéménysepré akkor jon, amikorra a kéménytulajdonos
idopontot foglal. Noha mar nem kételezd a vizsgélat, érdemes a szilard tiizel6anyaggal miiksds
fiitdberendezéseket évente, a gaziizemiieket kétévente megnézetni szakemberrel.

Aki az online tigyintézést valasztja, elore megadhat két-harom, kéményellendrzésre megfeleld napot —
ebben az esetben a kéményseprok telefonon felveszik az iigyféllel a kapcsolatot és kozodsen
megallapodnak az ellenérzés pontos datumarodl és idejérdl. Az alabbi linken lehet idSpontot egyeztetni
az ingyenes kéményellen6rzésre:

http://kemenysepres.katasztrofavedelem.hu/ugyfelszolgalat

Akik a telefonos tigyintézést kedvelik, 6k az el6hivé nélkiil, ingyenesen miik6dé 1818-as szamot
hivjak. Rovid adatvédelmi informaciok utan vélasszak a 9-es, 1-es majd ismét az 1-es gombokkal az
Id6pontfoglalds meniit, ahol a bejelentkezd iigyintéz6, a hivo adatainak felvételével elinditja a
vizsgalati id6pont egyeztetési folyamatat.

A katasztrofavédelem kéményseprdi gyakran tdjékoztatd levelekkel jarjak végig a telepiiléseket.
Ilyenkor lehetdség van az ellenérzés azonnali elvégeztetésére is, de ennek igénybevétele ekkor sem
kotelezo.

Amennyiben csaladi hazndl - ahol nincs bejegyezve gazdalkodd szervezet - a kéményseprd hivatlanul
jelenik meg, Ggy nem vagyunk kotelesek 6ket beengedni a munka elvégzésére.

III. A csaladi hazakba bejegyzett gazdilkodé szervezetekre vonatkozé szabalyok és a munka
megrendelése

Abban az esetben, ha a csaladi hazba gazdilkodoé szervezetet jegyeztek be (egyéni vallalkozas, Kit.,
Zrt., Bt.), akkor a kéményseprés megrendelése mar nem opcid, hanem kitelesség. Attdl fliggben,
hogy milyen fiitéeszkoz van a kéményhez csatlakoztatva egy-, vagy kétévente kell ellendriztetni.



Aki gazdalkodo szervezet székhelyének, telephelyének tulajdonosa — akar csaladi hazrdl, akar
tarsashazi ingatlanrdl van szo6 —, kételezett a kéményseprés elvégeztetésére és a munkadij kifizetésére.,
Ezekben az ingatlanokban a Kkatasztrofavédelem kéményseprdi kizarolag a tarsashdzakban
dolgozhatnak, az ugynevezett egylakdsos ingatlan tulajdonosanak az egymassal piaci versenyben allé
kéményseproipari szolgaltatok egyikétdl, irasban kell megrendelnic az égéstermék-elvezetd
ellendrzését, szilard fiitoberendezések esetén évente, gaziizemil berendezéseknél kétévente.

Az alabbi linken htip:/kemenysepres.katasztrofavedelem.hu/ugyfelszolgalat az iranyitészam
megadasaval elérhetdvé valik azon kéményseprécégek listdja, amelyek egyikétdl meg kell rendelni a
munkat. A gazdalkodé szervezetek a nekik leginkabb megfelelé id6pontra maguk kezdeményezik
égestermék-elvezetd (kémény) rendszeres biztonsagi feliilvizsgalatat. Az ellen6rzés iranti
igényt idopontfoglalassal jelenthetik be az altaluk valasztott szolgéltatonal.

A gazdilkodé szervezetek figyelmét az alabbi jéo tanacsokkal szeretnénk felhivni az esetleges
veszélyekre:

° Amennyiben megrendelés nélkiill jelennek meg a kéménysepr6k - tarsashazak,
lakasszovetkezetek kivételével - igy nem vagyunk kételesek 6ket beengedni a munka elvégzésére.

. A nem tarsashdzi vagy lakasszovetkezeti lakdsba bejegyzett gazdalkodo szervezetnél a
Katasztrofavédelem kéménysepréi nem végezhetnek tevékenységet, igy a Katasztrofavédelem
feliratu poloban megjelend kéményseprok akar csalok is lehetnek. Ne déljiink be annak, hogy a
kéményseprd barmit is ,,bezarathat™ az altala felkinalt munka elutasitdsa miatt.

. A felkinalt szolgéltatds igénybevétele eldtt mindenképpen tdjékozodjunk arrdl, hogy a
szolgaltaté ténylegesen elvégzi-e a tevékenységét (és nem csak a munka elvégzését igazold
matricat ragasztja fel), illetve hogy milyen munkadij ellenében teszi azt.

IV. A tarsashazi, lakasszovetkezeti lakasokra vonatkozo szabalyok

Tarsashazi, lakasszovetkezeti lakasok esetében, ha oda nincs bejegyezve gazdalkodd szervezet, a
kéményseprd értesitést kovetden magatdl fog érkezni és ingyenesen elvégzi a sormunkat.

V. A tarsashazi, lakasszovetkezeti lakasokba bejegyzett gazdilkodé szervezetekre vonatkozé
szabalyok

Azokba a tarsashazi lakasokba, ahova gazdalkodo szervezetet van bejegyezve, a kéményseprd
magatol érkezik, de a munka dijat ki kell fizetni. Ha a lakasnak sajat kéménye van, akkor az egész
osszeget, ha a lakds a tarsashdz gy(ijtékéményére van csatlakoztatva, akkor a munka ra esd részét kell
megtériteni.

VI. Javaslat

A kémények feliilvizsgalatit az On biztonsaga érdekében kell elvégeztetni, ezért arra kiemelt
figyelmet kell forditani. Amennyiben azonban a kéményseprés megrendelésére van sziikség, azt kelld
koriiltekintéssel kell megtenni.



